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1 Introduccion

CEREC Primemill y otros componentes de equipo CEREC son dispositivos basados en red.
Dentsply Sirona quiere que todos los usuarios de CEREC gocen de un uso fluido. Por tanto, en
este documento se proporciona asistencia para instalar CEREC Primemill y otros dispositivos
en una consulta odontologica y en su entorno de red. En esta guia también se incluye
informacion para la instalacion del Hub.

Utilice los capitulos 2 y 3 para identificar la configuracion adecuada para el usuario.

Los anexos Ay D proporcionan una descripcion detallada de las especificaciones de red
de los dispositivos, asi como informacion sobre como analizar el entorno de red.

El anexo E es una lista de verificacion detallada para todos los dispositivos basados
en una red. Los técnicos o los profesionales informaticos pueden utilizarla para
definir la configuracion adecuada de los componentes de red y para comprobar

la configuracion de los componentes antes o durante la instalacion.

Volver al indice
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2 Modos de funcionamiento

2.1 Escenario 1: Configuracion tipica recomendada

La configuracidon recomendada para una instalacion de CEREC Primemill, CEREC MC/MC X/
XLy CEREC SpeedFire junto con Primescan AC u Omnicam AC (o versiones antiguas de
CEREC Omnicam) se muestra en la imagen situada mas abajo. Los dispositivos de fabricacion
v el Hub utilizan conexiones a un enrutador basadas en Ethernet. En el punto de operacion

se requieren puertos de Ethernet junto con un conmutador.

La Primescan AC/Omnicam AC estd conectada a la red mediante una red WiFi que se
proporciona a través de puntos de acceso por WiFi Unicos. Se conectan al enrutador via
Ethernet utilizando un SSID y funcionan como una red en malla.

Aviso: No se recomienda utilizar conexiones PowerlLan/comunicacion Powerline (PLC).

Aviso: No se deben usar modulos de radio CEREC para la CEREC Primemill.

Aviso: En el capitulo 3 encontrara una lista de dispositivos recomendados para esta
configuracion.

Aviso: En el anexo C encontrard una lista del ancho de banda necesario/recomendado para
un uso fluido.

Puntos de acceso por
gabinete conectados
mediante Ethernet
conectados por Ethernet
con el enrutador

Enrutador que proporciona
conexion a Internet, servidor
DHCP y conexion Ethernet
al Hub

\

7

=

|

tE |

Cable de conexion basada en
cable a través de modem

=

Primescan AC

Puede moverse de un gabinete
a otro Comunicacién mediante
WiFi proporcionada por los
puntos de acceso.

En la mesa de un gabinete

o en un laboratorio pequefo.
Conectado al enrutador
mediante Ethernet.

= Wi B
B

CEREC MC XL

En la mesa de un gabinete o
en un laboratorio pequefo.
Conectado al enrutador
mediante Ethernet.

CEREC SpeedFire

En la mesa de un gabinete o
en un laboratorio pequeno.
Conectado al enrutador
mediante Ethernet.

CEREC Primemill

En la mesa de un gabinete

o en un laboratorio pequefo.
Conectado al enrutador
mediante Ethernet.
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2.2 Fresadora y horno conectados por WiFi

En caso de que la infraestructura dada no proporcione cables y tomas de Ethernet en el
punto de operacion de los dispositivos de fabricacion, se recomienda configurar una red
tribanda en malla con satélites que proporcionen puertos de Ethernet (fabricantes de esos
sistemas: Netgear [Orbi System] o TP-Link, por ejemplo).

Dichos sistemas proporcionan una conexion WiFi potente en toda la consulta. Un enrutador
en malla central sirve como dispositivo maestro vy los satélites se colocan cerca del punto
de operacion del CEREC Primemill (o de otros dispositivos de fabricacion y del Hub). Los
dispositivos de fabricacion se conectan a los satélites mediante cables de Ethernet.

Primescan AC/Omnicam AC se conectan a través del WiFi a la red que proporciona
el enrutador WiFi Se deben configurar con un SSID.

Aviso: En el capitulo 3 encontrara una lista de dispositivos recomendados.

Aviso: En el anexo C encontrard una lista del ancho de banda recomendado/minimo.

Primescan AC

Puede moverse de
un gabinete a otro
Comunicacion
mediante WiFi.

Satélite en malla que cubre
varios quiréfanos.
El nimero de satélites

necesarios depende de la
intensidad de la sefal WiFi

Satélite en malla que cubre varios
gabinetes

Enrutador tribanda en malla
que proporciona conexiéon

a Internet, servidor DHCP,
conexion Ethernet al Hub y
conexion WiFi a los satélites

Proporciona conectividad Ethernet
a dispositivos como CEREC MC XL,
CEREC Primemill o CEREC

(consulte el anexo B para en malla Speedfire
conocer los requisitos
minimos).
> Py
[ [
1 1 [
% s
CEREC MC XL
En la mesa de un
gabinete o en un
" " “ laboratorio pequeno.
Conectado al satélite
3 % mediante Ethernet.
Conexion a Internet mediante
maodem. Conexion al 'S
enrutador tribanda en malla % %
mediante Ethernet. ] | - E
i) " W —
= -
i
Hub - CEREC SpeedFire CEREC Primemill

En la mesa de un

En la mesa de un

En la mesa de un gabinete

0 en un laboratorio pequeno.
Conectado a un enrutador
tribanda en malla mediante
Ethernet.

gabinete o en un
laboratorio pequeno.
Conectado al satélite
mediante Ethernet.

gabinete o en un
laboratorio pequefo.
Conectado al satélite
mediante Ethernet.
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3 Lista de dispositivos recomendados

Dentsply Sirona desea que sus usuarios disfruten del funcionamiento mas fluido de sus
dispositivos. Por tanto, se deben cumplir ciertos requisitos en cuanto a los componentes
de la red.

En la siguiente lista se proporciona una vista general de los componentes que practicamente
cumplen las distintas especificaciones (consulte el anexo A).

Los dispositivos con la marca (*1) han sido probados en entornos odontoldgicos durante la
fase de pruebas de la CEREC Primemill. Los dispositivos con la marca (*2) han completado
una prueba de 30 dias con el Hub.

Aviso: En la mayoria de casos, la configuracion estandar de los componentes permitira una
instalacion plug-and-play del equipo de Dentsply Sirona. Dado que todas las consultas y
clinicas no estan configuradas de la misma forma, animamaos a todos [os usuarios a que revisen
los planes de conectividad con profesionales informaticos o creen un plan de instalacion
alternativo en funcion de las especificaciones técnicas vy las necesidades de la consulta.

3.1 Lista de dispositivos recomendados para la situacion 1

3.1.1 Lista de enrutadores
* Fritzbox 7490 (*1, *2)
* Netgear Nighthawk AX3000 (*2)
* Asus RT-AC3200 (*2)
* Asus ROG Rapture GT-AC 5300 (*2)
*« AX3000 (*2)
» Cisco RV130W (*2)
* D-Link Exo AC 2600 (*2)
* DrayTek Vigor 2925 ac (*2)
» Fortinet Fortigate FWF 60E (*2)
* Lancom 1/81VA (*2)
* Linksys EA9500 (*2)
* Linksys WRT 1200 AC (*2)

3.1.2 Lista de los puntos de acceso
« Unifi Ubiquity AP (*1)
* Netgear ProSafe Wireless N Access Point (*1)

3.2 Lista de dispositivos recomendados para la situacion 2

3.2.1 Lista de los sistemas de red en malla
* Sistema WiFi en malla Orbi RBK 53 (*1)
* Sistema WiFi en malla Orbi RBK 43 (*1)
e Sistema WiFi en malla TP-Link Deco M9 Plus - Ubiquiti Amplifi

Volver al indice 06



4  Anexo A: Requisitos de conectividad
Wikl y Ethernet de los sistemas de CA

y fabricacion

Para asegurar el uso fluido de los componentes de la red, estos deben gestionar la carga

de la red.

4.1 Cargas tipicas de la red

En la Tabla 1 se muestran las cargas tipicas de la red.

Tarea

Guardar casos de la CEREC Omnicam en el Hub (disefio de corona, escaneado de cuadrantes)

Guardar casos de la CEREC Omnicam en el Hub (disefio de corona, arcada superior e inferior

completa)

Guardar casos de la CEREC Omnicam en el Hub (disefio de corona y puente, arcada superior

e inferior completa)

Guardar casos de la CEREC Primescan en el Hub (disefio de corona y puente, arcada superior

e inferior completa)

Descargar actualizacion del firmware para la CEREC Primemill

Descargar el nuevo sistema operativo de la CEREC Primemill

La duracion de la ejecucion de las tareas
depende del ancho de banda de la red.

En la Tabla 2 se proporcionan ejemplos

de los tiempos de duracion con relacion al
ancho de banda/velocidad de transferencia
de la red proporcionada.

Carga de la red

Aprox. 80 MB

Aprox. 140 MB

Aprox. 200 MB

Aprox. 150 MB

Aprox. 60 MB

Aprox. 250 MB

45s

40 s

35s

30s

25s

Duracion

20s

15s

10s

5s

Os

40 MBit/s 80 MBit/s 250 MBit/s 400 MBit/s 1000 MBit/s

H 80 MB [ 150 MB W 200 MB

Duracion de transferencia mediante red

Volver al indice
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4.2 Requisitos del ancho de banda de la red

En la siguiente tabla se muestran los requisitos que debe cumplir la red a través de Ethernet
o WiFi en el punto de operacion (p. ej., de la unidad de adquisicion en una unidad de
tratamiento). En el anexo C se enumeran las herramientas para medir dichos requisitos.

Nivel de red Ancho de banda

No recomendado <50 MBit/s

Aceptable >50 Mbit/s <100 Mbit/s
Excelente >100 MBit/s

4.3 Lista de los estandares del hardware

En la siguiente lista se proporciona una descripcion general de los estandares que se
recomiendan para los componentes de las redes y que se deben asegurar en el momento
de la instalacion de CEREC Primemill u otro equipo.

Tipo de dispositivo Estandar recomendado
Frecuencia de WiFi Bicanal, 2,4 GHz y 5 GHz
Estandar de WiFi 802.11ac o mejor

Cable de Ethernet CAT5e o mejor
Enrutador DHCP/IPV4/IPV6

Se recomienda configuracion en malla con

SSID de WiFi un solo SSID

Volver al indice 08



5 Anexo B: Configuraciones individuales que
se deben comprobar en caso de solucionar
problemas

Un profesional informatico debe comprobar las siguientes configuraciones de red en caso de
gue haya algun problema con la instalacion de un componente de red del sistemma CEREC.

5.1 Configuracion de la CEREC Primemill

511 Direccion multidifusion mDNS desblogueada
o |Pv4: 224.0.0.251
o |Pve: ffO2:fB

5.1.2 Puertos abiertos:
» 5353/udp
» 28930/tcp
* 50926/tcp

5.2 Configuracion del Hub

5.2.1 Hasta el Hub 2.1.0/CEREC 5.1

5.2.1.1 Direccion multidifusion desblogueada
e |Pv4: 239.0.0.222

5.2.1.2 Puertos abiertos:
° 2222
5.2.2 Versiones siguientes:

5.2.2.1.1 Direccion multidifusion mDNS desblogueada
e |Pv4: 224.0.0.251
o |Pv6: ffO2:fB

5.2.2.1.2 Puertos abiertos:
* 5353

5.2.21.3 Servidor DHCP
* necesario para PnP

5.3 Requisitos especiales para CEREC MC, MC X, MC XL,
inLab MC XL, inLab MC X5 vy SpeedFire

5.311Pv4
e utilizado

5.3.2 Puertos abiertos:
* 28930

Volver al indice 09



6 Anexo C: Herramientas para identificar el
ancho de banda en el punto de operacion

Se pueden utilizar distintas herramientas para medir el ancho de banda en el punto de
operacion. La disponibilidad de estas depende de las aplicaciones que se encuentran en las
tiendas segun los mercados locales. Pongase en contacto con su profesional informatico local

para obtener mas informacion.

6.1 Ejemplos de medicion del ancho de banda WiFi en el punto

de funcionamiento
6.1.1 Aplicacion de WLAN Fritz! o similar

La aplicacion de WLAN Fritz! esta disponible tanto para Android como para iPhone
v mide con exactitud el ancho de banda de una red WiFi en el punto de operacion.

\Volver al indice 10



6.2 Herramientas de Windows 10

En Windows 10, se puede comprobar la configuracion de la red e Internet siguiendo estos
Pasos:
1. Haga clic en el icono Inicio (o pulse el botdn Inicio del teclado) vy, después, pulse o haga clic

en Configuracion.
2. Haga clic en “Red e Internet”.
3. Haga clic en “Ver las propiedades de red”.

4. Compruebe el estado individual de la conexion WiFi o Ethernet.

6.3 Herramientas profesionales
Existen aun mas herramientas profesionales que, por ejemplo, pueden crear mapas de calor

de una consulta completa. En la siguiente imagen se muestra un ejemplo. Pongase en
contacto con su profesional informatico para obtener mas informacion.

httpos:/www.ekahau.com/de/products/heatmapper/overview

J'ELED

HeatMapper

Mapee la cobertura de wifi
y aumente la velocidad.

Ekahau HeatMapper VISTA GENERAL GESTION ~EMPLEO

Software de encuestas de sitios
wifi para pequefias empresas y
usuarios domésticos

<Quiere descubrir la cobertura del wifi en
su pequefia empresa o casa? cCree que
la red wifi del Starbucks cerca de su casa
estd interfiriendo con su red?

L AL TLRE

Deje de pensar. Empiece a descubrir.

DESCARGAR HEATMAPPER

Volver al indice n
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/7 Anexo D: Descripcion detallada de los
componentes del sistema CEREC basado
en una read

La siguiente informacion deben utilizarla los profesionales informaticos y debe entregarse
a ellos para comprender los requisitos del uso fluido de los componentes de sistema CEREC.

/71 Caracteristicas de red de las unidades de produccion:
CEREC Primemill, familia CEREC MC y CEREC SpeedFire

Dispositivo

Conector de Ethernet

Sistema operativo

Configuracion de red
(predeterminada, se puede
cambiar manualmente)

IPV4

IPV6

Puerto

mDNS

Mdscara de subred

Bufer de Internet

Velocidad de transferencia de
datos maxima necesaria por
proceso

Velocidad de transferencia
de datos media necesaria por
proceso

CEREC Primemill

T00BASE-T (100 Mbit/s)

Linux con conjunto de
protocolos TCP/IP

DHCP/AutolP

SLAAC

28930, 50926
(solo servidor web)

5353/udp

50 paguetes
(aprox. 1 min)

350 kBit/s

200 kBit/s

CEREC MC, MC X, MC XL

TOBASE-T (10 Mbit/s)

PXROS

Estatico: 192168.230.0xx

n/d

28930

n/d

255.255.255.0

12 paguetes
(aprox. 20 s)

350 kBit/s

200 kBit/s

CEREC SpeedFire

T00BASE-T (100 Mbit/s)

Linux con conjunto de
protocolos TCP/IP

Estatico: 192.168.230.0xx

n/d

28930

n/d

255.255.255.0

>100 tareas

Volver al indice

12



7.2 Caracteristicas de red de las unidades de adquisicion:

Omnicam

y Primescan

TP-Link TL-WDN4800

IEEE80211a

IEEE8O02.11n
IEEE80211g
IEEE80211b
5 GHz

2,4 GHz

5 GHz

11n: hasta 450 Mbit/s
(dindmico)

11a: hasta 54 Mbit/s
(dindmico)

2,4 GHz

11n: hasta 450 Mbit/s
(dindmico)

Ng: hasta 54 Mbit/s
(dindmico)

11b: hasta 11 Mbit/s
(dindmico)

Max. 20 dBm

Ad-hoc
Infraestructura
WPA-PSK/WPA2-PSK
802.1x

WEP con 64 y 128 bits

DBPSK, DQPSK, CCK,

OFDM, 16-QAM, 64-QAM

CE, FCC, RoHS

TP-Link Archer T6E
IEEE802.11ac
IEEE80211a
IEEE802.11n
IEEE802.11g
IEEE802.11b

5 GHz

2,4 GHz

5 GHz

Nac: hasta 867 Mbit/s
(dindmico)

1a: hasta 54 Mbit/s
(dindmico)

2,4 GHz

1n: hasta 400 Mbit/s
(dindmico)

1g: hasta 54 Mbit/s
(dindmico)

11b: hasta 11 Mbit/s
(dindmico)

Max. 23 dBm

Ad-hoc
Infraestructura
WPA-PSK/WPA2-PSK
802.1x

WEP con 64 y 128 bits

DBPSK, DQPSK, CCK, OFDM,

16-QAM, 64-QAM, 256-QAM

CE, FCC, RoHS

TP-Link Archer T9E
IEEE802.11ac
IEEE802.11a
IEEE802.11n
IEEE802.11g
IEEE802.11b

5 GHz

2,4 GHz

5 GHz

Nac: hasta 1300 Mbit/s
(dindmico)

11a: hasta 54 Mbit/s
(dindmico)

2,4 GHz

1n: hasta 600 Mbit/s
(dindmico)

Ng: hasta 54 Mbit/s
(dindmico)

11b: hasta 11 Mbit/s
(dindmico)

Max. 20 dBm

Ad-hoc
Infraestructura
WPA-PSK/WPA2-PSK
802.1x

WEP con 64 y 128 bits

DBPSK, DQPSK, CCK, OFDM,
16-QAM, 64-QAM

CE, FCC, RoHS

Volver al indice
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7.3 Caracteristicas de red: Hub

Conector de Ethernet 2x 1 gigabit (1000 Mbit/s)

Configuracién de red (predeterminada, se puede cambiar
manualmente)

IPV6 n/d
mDNS 5353/udp

Volver al indice
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8 ANEXO E: lista de verificacion de Ia
instalacion de CEREC Primemill y otros
dispositivos basados en red

Caracteristica

Tipo de enrutador

IPV4 activado

IPV6 activado

DCHP activado

Toma de Ethernet en el punto
de operaciéon (min. CAT5E)

W iFi disponible

Estandar WiFi 802.11ac o superior

Ancho de banda de WiFi en
el punto de operacién de AC
(en Mbit)

Ancho de banda del Ethernet

en el punto de operacion de los
dispositivos de fabricacién o Hub
(en Mbit), min. mejor que 50 Mbit/s

Puertos abiertos

Direccidon multidifusion
desbloqueada

Estado

O Admite IPV4
O Admite IPV6
O DCHP posible

O Si O No
O Si O No
O Si O No

O si (toma libre)
O si (pero sin toma libre)
O no

O Si O No
En caso de S
Nombre del SSID:

O Si O NO

Gabinete T:
Mejor que 100 Mbit
O Si O No

Gabinete 2:
Mejor que 100 Mbit
O Si O No

Gabinete 3:
Mejor que 100 Mbit
Osl ONo

Se deben enumerar todos
los gabinetes.

O Si O No

5353 O sl
5353 /udp O Si
28930 / tcp O Si
50926 / tcp O Si
2222 O si

O No
O No
O No
O No
O No

IPv4: 224.0.0.251
O Si O No

|Pve: ffO2:fB
O Si O No

IPv4:239.0.0.222
O Si O No

Recomendacién

En caso de “no”, activar IPV4 en la
configuracion del enrutador

En caso de “no”, activar IPV6 en la
configuracion del enrutador

En caso de “no”, activar DHCP

* En caso de “Si, pero sin toma libre”,
utilizar el conmutador

* En caso de “no”, instalar el sistema
en malla

En caso de “no”, seleccionar e instalar
la configuracion adecuada de acuerdo
con |los requisitos.

En caso de “no”, escoger componentes
de la lista de recomendaciones

En caso de “no”, crear nueva red en malla
vy afadir puntos de acceso o satélites a
la configuracion existente

En caso de “no”, comprobar con el
profesional informatico la carga de la red
total o el estandar de CAT o cable de
Ethernet

En caso de “no”, abrir los puertos que sean
necesarios

En caso de “no”, desbloguear la direccion
multidifusion que sea necesaria
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